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Przyktady rozwigzan
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B2y

B2y

By

Brak mozliwos$ci uruchomienia systemu,
komunikat z BIOS o uszkodzeniu twardego dysku
(SMART).

Wymiana dysku przez serwisanta.

Klient prosi o skonfigurowanie pakietu MS
Outlook i import archiwalnych danych.

Przeprowadzono konfiguracje ustawien i import
danych.

Klient wprowadzit hasto do systemu Windows
i zapomniat go. Prosi o zdjgcie hasta.

Wystano ptyte z bootowalnym programem do
usuwania hasta, wsparcie telefoniczne przy
przeprowadzeniu operacji.

Prosba o zainstalowanie drukarki.

Woystano ptyte z bootowalnym programem do
usuwania hasta, wsparcie telefoniczne przy
przeprowadzeniu operacji.

Klient zgtasza brak mozliwo$ci potgczenia sie
zsiecia.

Uszkodzona karta sieciowa, wizyta w celu
naprawy.




