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  ZMIANY W CENNIKACH DOTYCZĄCE ROAMINGU I DODANIA NOWYCH USŁUG OBOWIĄZUJĄCE OD 1 

STYCZNIA 2025 ROKU 

 

  
 

T-Mobile Polska informuje o zmianach wprowadzanych z dniem 1 stycznia 2025 roku w odpowiednich Cennikach 

mających zastosowanie do zawartych pomiędzy Państwem a T-Mobile Polska umów o świadczenie  usług komunikacji 

elektronicznej, tj. w: 

• CENNIKU USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ DLA  KLIENTÓW  

KLUCZOWYCH  T-MOBILE POLSKA S.A.,  

• CENNIKU USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ DLA  KLIENTÓW  

BIZNESOWYCH T-MOBILE POLSKA S.A.,  

• CENNIKU USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ DLA KLIENTÓW B2B  

T-MOBILE POLSKA S.A.  

 

Zwracamy uwagę, że zmiany dotyczą usług roamingu regulowanego, nie wprowadzamy zmian w zakresie alternatywnej 

taryfy roamingowej. Informacja o możliwości zmiany taryfy roamingu regulowanego na  alternatywną taryfę 

roamingową i odwrotnie zamieszczona jest w dalszej części pisma.  

 

I. Zmiany w zakresie usług roamingu regulowanego 

 

T-Mobile Polska z dniem 1 stycznia 2025 r. dokonuje obniżki cen niektórych  usług w roamingu.  Zmiany wynikają z 

przepisów rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2022/612 z dnia 06.04.2022 r. w sprawie roamingu w 

publicznych sieciach łączności ruchomej wewnątrz Unii (dalej jako „Rozporządzenie 2022/612”) oraz rozporządzenia 

delegowanego  Komisji (UE) 2021/654 z dnia 18 grudnia 2020 r. (dalej jako „Rozporządzenie delegowane 2021/654”) 

Istota zmian polega na obniżeniu niektórych cen usług w Strefie Roamingowej 0. 

Dokonano również odpowiedniego przeliczenia wielkości Limitu Danych Strefa 0, których nowe wartości zostały 

wskazane w tabeli w Załączniku do niniejszego pisma. Pozostałe postanowienia dotyczące roamingu regulowanego 

określone w umowie o świadczenie  usług komunikacji elektronicznej i dokumentach z nią związanych pozostają bez 

zmian. Równowartość kwoty 50 EUR w złotych polskich, stanowiąca w przypadku braku odmiennej dyspozycji Klienta 

Limit wydatków na transmisję danych w roamingu, zgodnie z Umową jest udostępniona na stronie: www.t-mobile.pl. 

 

 

 



 

 

 

Cenniki 

Proponowane zmiany polegają na: 

1) obniżeniu do kwoty 5,76 zł netto wysokości dodatkowej opłaty za 1 GB (1024 MB) transmisji danych  naliczanej 

po wykorzystaniu Limitu Danych Strefa 0, zmianie wielkości Limitu Danych Strefa 0  i dodatkowej opłaty w przypadku, 

niewłaściwego lub niestandardowego korzystania z Usług w Strefie 0, na skutek uaktualnienia stawki hurtowej za 1 GB 

(1000 MB) transmisji danych w oparciu o kursy walut,  zgodnie z zasadami określonymi w Rozporządzeniu 2022/612 

2) obniżeniu wysokości niektórych opłat dodatkowych naliczanych w przypadku niewłaściwego lub 

niestandardowego korzystania z Usług w Strefie 0, za wskazane poniżej usługi, zgodnie z zasadami określonymi w 

Rozporządzeniu 2022/612 i odpowiednio Rozporządzeniu delegowanym 2021/654:  

• 0,08 zł netto za  minutę wykonanego połączenia głosowego  

• 0,008 zł netto za minutę odebranego połączenia głosowego 

• 0,005 zł netto za wysłaną wiadomość MMS 
 
II. Dodanie nowych pakietów do CENNIKA USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI 

TELEFONICZNEJ DLA KLIENTÓW B2B T-MOBILE POLSKA S.A. 

 

Z dniem 1 stycznia 2025 roku w CENNIKU USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI 

TELEFONICZNEJ DLA KLIENTÓW B2B T-MOBILE POLSKA S.A. dodane zostają nowe pakiety: 

• Prędkość 100Mb/ 100Mb, Prędkość 300Mb/ 300Mb do Usługi Indywidualny Cykliczny Pakiet Danych Kraj 
Dostępnej Dla Usługi Internet Nielimitowany . 

• Nielimitowany Pakiet Danych Silver 5G Bardziej, Nielimitowany Pakiet Danych Gold 5G Bardziej, Nielimitowany 

Pakiet Danych Silver 5G Bardziej do Usługi Indywidualny Cykliczny Pakiety Danych z Ograniczeniem Prędkości. 

 

Nowe pakiety umożliwiają Państwu korzystanie w szerszym zakresie z Usług i dają Państwu jeszcze większą elastyczność 

w sposobie wykorzystywania transmisji danych w T-Mobile Polska w szczególności prędkości dostępnych w technologii 

5G. 

Szczegółowe informacje dotyczące ww. zmian wskazane są w Załączniku nr 2 do niniejszego pisma. 

 
III. Ważne informacje 

 

Przypominamy również, że możecie Państwo w dowolnym czasie dokonać zmiany alternatywnej taryfy roamingowej, na 

warunkach której świadczone są przez T-Mobile Polska usługi komunikacji elektronicznej w roamingu, na taryfę 

roamingu regulowanego i odwrotnie. Szczegółowe zasady dokonywania zmiany wybranej taryfy roamingowej określone 

są w umowie o świadczenie usług komunikacji elektronicznej albo w Załączniku Usługowym do Umowy Ramowej. 

Państwa Doradca ze strony T-Mobile Polska odpowie na wszelkie pytania dotyczące wyboru opcji regulowanej i przyjmie 

ewentualną dyspozycję w tym zakresie. 

 

W przypadku braku akceptacji zmian w odpowiednim Cenniku, przedstawionych w niniejszym piśmie, do dnia wejścia 

w życie zmian, przysługuje Państwu prawo rozwiązania umowy o świadczenie usług komunikacji elektronicznej, do której 

zastosowanie ma dany Cennik w trybie i na warunkach w niej określonych. Ponieważ zmiany w Cennikach są wyłącznie 

na korzyść abonenta, gdyż polegają na obniżeniu cen usług roamingowych lub dodaniu nowych usług, w przypadku 

skorzystania przez Państwa z prawa rozwiązania umowy zawartej na czas oznaczony, T-Mobile Polska przysługuje 

roszczenie o zapłatę odpowiednio kary umownej/odszkodowania/ zwrotu ulg, o ile umowa taką karę 

umowną/odszkodowanie/ zwrot ulgi przewiduje.  

 

 

 



 
Załącznik nr 1 – zmiany w Cennikach  
 

ZMIANY W CENNIKACH DOTYCZĄCE ROAMINGU OBOWIĄZUJĄCE OD 1 STYCZNIA 2025 ROKU 
 

Z dniem 1 stycznia  2025 roku zmianie ulegają wskazane poniżej postanowienia Cenników: 
 

• CENNIKA USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ  

       DLA  KLIENTÓW  KLUCZOWYCH  T-MOBILE POLSKA S.A.,  

• CENNIKA USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ  

       DLA  KLIENTÓW  BIZNESOWYCH T-MOBILE POLSKA S.A.,  

• CENNIKA USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ  

       DLA KLIENTÓW B2B T-MOBILE POLSKA S.A. 

 

Wprowadzane zmiany zostały szczegółowo przedstawione poniżej, przy czym nowe treści oznaczone zostały kursywą i 

pogrubioną czcionką, a w przypadku gdy nowa treść zastępuje postanowienia w dotychczasowym brzmieniu, 

dotychczasowe brzmienie jest oznaczone jako skreślone.  
 

Wskazane w ten sposób zmiany mają jedynie charakter porównawczy, a w Cennikach załączanych do zawieranych lub 

aneksowanych umów o świadczenie  usług komunikacji elektronicznej od 1 stycznia  2025 roku widoczny będzie jedynie 

tekst jednolity. 
 

 

1) Zmiany w zakresie obniżenia wysokości dodatkowej opłaty za 1 GB (1024 MB) transmisji danych oraz 

wielkości Limitu Danych Strefa 0 
 

Obniżenie do kwoty 5,76 zł netto wysokości dodatkowej opłaty za 1 GB (1024 MB) transmisji danych jest wynikiem 

uaktualnienia stawki hurtowej za 1 GB (1000 MB) transmisji danych w oparciu o kursy walut,  zgodnie z zasadami 

określonymi w Rozporządzeniu 2022/612. 

 

Dokonano także odpowiedniego przeliczenia wielkości Limitu Danych Strefa 0. 

 

Mając powyższe na uwadze zmianie ulegają: 

 

• Tabela w ppkt 6.1.1. Cenników 

 

A 

B 

 

 

Limit Danych Strefa 0 

C 

Kwota Miesięczna  

Maksymalna dopuszczalna stawka za 1 GB (1024 MB) 

transmisji danych 

(w przypadku korzystania z pozostałej części Łącznego 

Indywidualnego Limitu Transmisji Danych Kraj  

w Strefie 0) 

0,00 zł – 10,00 zł 2,95 GB 3,5 GB 6,875,76 zł 

10,01 zł – 15,00 zł 4,4 GB 5,25 GB 6,875,76 zł 

15,01 zł – 20,00 zł 5,85 GB 6,95 GB 6,875,76 zł 

20,01 zł – 25,00 zł 7,3 GB 8,7 GB 6,875,76 zł 

25,01 zł – 30,00 zł 8,75 GB 10,45 GB 6,875,76 zł 

30,01 zł – 35,00 zł 10,2 GB 12,2 GB 6,875,76 zł 

35,01 zł – 40,00 zł 11,65 GB 13,9 GB 6,875,76 zł 

40,01 zł – 45,00 zł 13,15 GB 15,65 GB 6,875,76 zł 

45,01 zł – 50,00 zł 14,6 GB 17,4 GB 6,875,76 zł 

50,01 zł – 55,00 zł 16,05 GB 19,1 GB 6,875,76 zł 

55,01 zł – 60,00 zł 17,5 GB 20,85 GB 6,875,76 zł 

60,01 zł – 65,00 zł 18,95 GB 22,6 GB 6,875,76 zł 

65,01 zł – 70,00 zł 20,4 GB 24,35 GB 6,875,76 zł 

70,01 zł – 75,00 zł 21,85 GB 26,05 GB 6,875,76 zł 

75,01 zł – 80,00 zł 23,3 GB 27,8 GB 6,875,76 zł 

80,01 zł – 85,00 zł 24,75 GB 29,55 GB 6,875,76 zł 

85,01 zł – 90,00 zł 26,25 GB 31,25 GB 6,875,76 zł 

90,01 zł – 95,00 zł 27,7 GB 33 GB 6,875,76 zł 

95,01 zł – 100, 00 zł 29,15 GB 34,75 GB 6,875,76 zł 

100,01 zł – 105, 00 zł 30,6 GB 36,5 GB 6,875,76 zł 

105,01 zł – 110,00 zł 32,05 GB 38,2 GB 6,875,76 zł 

110,01 zł – 111,40 zł 33,5 GB 39,95 GB 6,875,76 zł 

115,01 zł – 120,00 zł 34,95 GB 41,7 GB 6,875,76 zł 

120,01 zł – 125,00 zł 36,4 GB 43,45 GB 6,875,76 zł 



 
125,01 zł – 130,00 zł 37,85 GB 45,15 GB 6,875,76 zł 

130,01 zł – 135,00 zł 39,35 GB 46,9 GB 6,875,76 zł 

135,01 zł – 140,00 zł 40,8 GB 48,65 GB 6,875,76 zł 

140,01 zł – 145,00 zł 42,25 GB 50,35 GB 6,875,76 zł 

145,01 zł – 150,00 zł 43,7 GB 52,1 GB 6,875,76 zł 

150,01 zł  - 155,00 zł 45,15 GB 53,85 GB 6,875,76 zł 

155,01 zł - 160,00 zł 46,6 GB 55,6 GB 6,875,76 zł 

160,01 zł – 165,00 zł 48,05 GB 57,3 GB 6,875,76 zł 

165,01 zł – 170,00 zł 49,5 GB 59,05 GB 6,875,76 zł 

170,01 zł – 175,00 zł 50,95 GB 60,8 GB 6,875,76 zł 

175,01 zł – 180,00 zł 52,45 GB 62,5 GB 6,875,76 zł 

180,01 zł – 185,00 zł 53,9 GB 64,25 GB 6,875,76 zł 

185,01 zł – 190,00 zł 55,35 GB 66 GB 6,875,76 zł 

190,01 zł – 195,00 zł 56,8 GB 67,75 GB 6,875,76 zł 

195,01 zł – 200,00 zł 58,25 GB 69,45 GB 6,875,76 zł 

200,01 zł – 205,00 zł 59,7 GB 71,2 GB 6,875,76 zł 

205,01 zł – 210,00 zł 61,15 GB 72,95 GB 6,875,76 zł 

210,01 zł – 211,40 zł 62,6 GB 74,7 GB 6,875,76 zł 

215,01 zł – 220,00 zł 64,05 GB 76,4 GB 6,875,76 zł 

220,01 zł – 225,00 zł 65,55 GB 78,15 GB 6,875,76 zł 

225,01 zł – 230,00 zł 67 GB 79,9 GB 6,875,76 zł 

230,01 zł – 235,00 zł 68,45 GB 81,6 GB 6,875,76 zł 

235,01 zł – 240,00 zł 69,9 GB 83,35 GB 6,875,76 zł 

240,01 zł – 245,00 zł 71,35 GB 85,1 GB 6,875,76 zł 

245,01 zł – 250,00 zł 72,8 GB 86,85 GB 6,875,76 zł 

250,01 zł – 255,00 zł 74,25 GB 88,55 GB 6,875,76 zł 

255,01 zł – 260,00 zł 75,7 GB 90,3 GB 6,875,76 zł 

260,01 zł – 265,00 zł 77,15 GB 92,05 GB 6,875,76 zł 

265,01 zł – 270,00 zł 78,65 GB 93,75 GB 6,875,76 zł 

270,01 zł – 275,00 zł 80,1 GB 95,5 GB 6,875,76 zł 

275,01 zł – 280,00 zł 81,55 GB 97,25 GB 6,875,76 zł 

280,01 zł – 285,00 zł 83 GB 99 GB 6,875,76 zł 

285,01 zł – 290,00 zł 84,45 GB 100,7 GB 6,875,76 zł 

290,01 zł – 295,00 zł 85,9 GB 102,45 GB 6,875,76 zł 

295,01 zł – 300,00 zł 87,35 GB 104,2 GB 6,875,76 zł 

 

• ppkt 6.2.6.5. Cenników 

 

6.2.6.5.  7,48 zł 5,76 zł  za każdy GB transmisji danych  
 

2) Zmiany w zakresie obniżenia wysokości opłat dodatkowych naliczanych w przypadku niewłaściwego lub 

niestandardowego korzystania z Usług w Strefie 0 

 

Zmiany są wynikiem aktualizacji wysokości opłat będących, zgodnie z art. 8 ust. 1 lit. a Rozporządzenia 2022/612, 

podstawą naliczenia opłat dodatkowych naliczanych w przypadku niewłaściwego lub niestandardowego korzystania z 

Usług w Strefie 0, ze względu na zmiany kursów walut, zgodnie z zasadami określonymi w Rozporządzeniu 2022/612 i 

odpowiednio Rozporządzeniu delegowanym 2021/654. 

 

Zmiany polegają na obniżeniu: opłaty za minutę wykonanego połączenia głosowego do kwoty 0,08 zł netto oraz opłaty 

za wysłanie wiadomości MMS do kwoty 0,005 zł netto. 

 

Mając powyższe na uwadze zmianie ulegają: 

 

• ppkt 6.2.6.1 Cenników 

6.2.6.1 0,10 zł  0,08 zł  za minutę wykonanego połączenia głosowego, 

 

• ppkt 6.2.6.2 Cenników 

6.2.6.2 0,009 zł 0,008 zł za minutę odebranego połączenia głosowego, 

 
 

• ppkt 6.2.6.4 Cenników 
 

6.2.6.4 0,007 zł 0,005 zł  za wysłanie wiadomości MMS.  

 

 

 



 
 

 
Załącznik nr 2 - DODANIE NOWYCH USŁUG DO CENNIKA USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI 
DANYCH W RUCHOMEJ SIECI TELEFONICZNEJ DLA KLIENTÓW B2B T-MOBILE POLSKA S.A. 
 
Z dniem 1 stycznia  2025 roku do CENNIKA USŁUG GŁOSOWYCH I TRANSMISJI DANYCH W RUCHOMEJ SIECI 

TELEFONICZNEJ DLA KLIENTÓW B2B T-MOBILE POLSKA S.A. zostają wprowadzane dodatkowe usługi, przy czym nowe 

treści oznaczone zostały kursywą i pogrubioną czcionką. Zmianie ulegają następujące punkty: 

 

• Tabela w pkt 4.2  

4.2 USŁUGA INDYWIDUALNY CYKLICZNY PAKIET DANYCH KRAJ DOSTĘPNA 
DLA USŁUGI INTERNET NIELIMITOWANY 
 

Internetowy Plan Taryfowy 

Usługa 

  Internet Nielimitowany Opłata 
uwzględniana 
w Rachunku 
Minimalnym 

Prędkość 
6Mb/6Mb 

Prędkość 
10Mb/ 
2Mb 

Prędkość 
20Mb/ 
4Mb 

Prędkość 
40Mb/ 
10Mb 

Prędkość 
60Mb/ 
60Mb 

Prędkość 
100Mb/ 
100Mb 

Prędkość 
300Mb/ 
300Mb 

Prędkość bez 
limitu 

 

Opłata 
Cykliczna 

70,00 zł 70,00 zł 100,00 zł 130,00 zł 200,00 zł 220,00 zł 240,00 zł 300,00 zł 

Tak 

Prędkość 
maksymalna 
transmisji 
danych 
(pobieranie/
wysyłanie) 
Mb/s 

6 Mb/s/6 
Mb/s 

10 Mb/s /2 
Mb/s 

20 Mb/s /4 
Mb/s 

40 Mb/s 
/10 Mb/s 

60 Mb/s 
/60 Mb/s 

100 Mb/s 
/100 Mb/s 

300 Mb/s 
/300 Mb/s 

nielimitowana 

Wielkość 
pakietu 
danych 

Nielimitowany 
 

 
• Tabela w pkt 5.12 

5.12 USŁUGA INDYWIDUALNY CYKLICZNY PAKIETY DANYCH Z OGRANICZENIEM 
PRĘDKOŚCI 

Usługa 

Głosowy Plan Taryfowy i Internetowy Plan Taryfowy 
Opłata 

uwzględniana 
w Rachunku 
Minimalnym 

Nielimitowany 
Pakiet Danych 

Silver 

Nielimitowany 
Pakiet Danych 

Gold 

Nielimitowany 
Pakiet  

Danych Platinum 

Nielimitowany 
Pakiet Danych 

Silver 5G Bardziej 

Nielimitowany 
Pakiet Danych 

Gold 5G Bardziej 

Nielimitowany 
Pakiet  

Danych Platinum 
5G Bardziej 

Opłata 
Cykliczna 

40,00 zł 70,00 zł 100,00 zł 150,00 zł 230,00 zł 250,00 zł 

Tak 

Wielkość 
pakietu danych  

5GB 10GB 20 GB 50GB 100GB 300 GB 

Prędkość 
maksymalna  
transmisji 
danych 
(pobieranie/w
ysyłanie) Mb/s 
po 
wykorzystaniu 
dostępnej 
wielkości 
pakietu danych 

1 Mb/s 4Mb/s 10Mb/s 50 Mb/s 100Mb/s 300Mb/s 

 


