
Nowości w eSerwisie 01.2022 

W ramach wdrożenia udostępniony został mini przewodnik po podstawowych funkcjonalnościach 

eSerwisu, dostępny przy pierwszym zalogowaniu Administratora.  

Dzięki temu w szybszy sposób Użytkownicy będą mogli poznać funkcjonalności eSerwisu oraz pobrać 

pełną instrukcję obsługi.  

 

  

  



    

 

Dodatkowo udostępniliśmy „eSerwis na skróty”, który kryje się w menu głównym pod ikoną lupki.   

 

Dzięki temu Użytkownicy posiadający uprawnienia do modyfikacji produktów na aktywnych 

numerach będą mogli w sprawny sposób przeprowadzić szereg najpopularniejszych działań, 

bezpośrednio na wskazanym numerze: 

 

 



Dodaliśmy również możliwość zgłaszania osób do wejścia do Data Center bezpośrednio z poziomu 

Zleceń obsługi: 

  

Z poziomu tej samej zakładki dodaliśmy również możliwość zgłaszania problemów z działaniem usług 

DC&Cloud: 

 


